Motorsikletli Servis
Personeli (MSP) Sunumu







", ,‘h S W

Al - b > 4
5 AU T & U
¥ u-ém{-!,‘r,a \ G

o)
N

eSS YONETIM| 7 L\';wi:'-u-xj

ALY




Sorex caow ) Argos
Hakkémézda

OTEK GROUP, B¢enyesi nde Eml ak, Knkaat, G¢evenl
Ol ukturul ar ak Likkted TAompd mmimm DRKkit ki rketten OI ukjr
Her Al anda KI kIl er i Ve Enl er D¢stur Edi nmi K
Anl ayékeéenl ¥n Pl ana ¢ékmaktadeéer.

Raki pl er iin i Anal i z Edefn‘Fakat Takl it Et meye.]
Anl ayexkénda Var [Eder ek Falrkﬂeiejé_p;é Ortaya [
Bin KikiwfKstihdam Et mekKtiediv /L |

¥nce Knsa\*n4KIkeS| KI'e Sadece Personelini De|
Sorumluluk Faaliyetlerini Yerine Getirmektedir.

Ti cari Kurul uk Ol maséna Raj men, Kazancé Parahp
Bil giye \DOnOKtherek T(,m Sektorle Payl akmak
En Be¢yek Edi mi | Kazandej‘e Paradan Ziyade H
Referanslareder.

Hi zmetl erinde ¥nce B°l ge, Sonra 1l ke, Sonr a
Grubumuz, B°l gesinde Liderlifji Sajl améxk, Lo

D¢nya Hedef | Pl anl aréné kimdiden G°zden Ge-
Amat °r Ruhunu Kaybetmeden Profesyonell eken

Mi Il Ili Ve Manevi Dejerl erini G zeterek Ger-ek
Rakiplerinin Hayal IOk Groupdn Bi Ger j eklYerdeBakl| @&




RNEK crOUP’

www.otekgroup.com

& arges

K ARAB KP}@TAMONU
™ SAMSUN

@ @ nrgos

@ ANKARA

@IL?)A@'SE ESKKkEHKR

@ ® 9o

ANTALYA ER'S K MDAN




wwwwwwwwwwwwww m

1-MOTOSKKLETLK SERVKS PERS|ONELK
¢ALI kTI RMANI N RKSKLERK




®I'GK GROUP k/) Arqos

www . otekgroup.com
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AAna i ki, &reénge sat mak,.ve m¢gkteriye kol
perakende géda zinciursleri,, amaca gi de1
personeldir. Bu personelsiny kasa bakeri
dékar éya markanéezé temsilen g°nderdiiji
ul akép ulakmadéjéenén kontrol ¢, m¢gkKter.
yansét madéj énén kontrol ¢ daha zordur.
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ART ROSPA OBSERYER ILERI SIRUS EGITIM AKEDEMISI

Uzman Ilerd Siiris Egibheni : Erkan DEMIREL

ART RosPh Observer (Uzman Ileri 5ivis Gozlenmcisi)
ART Motorsildet Haldmiyet Egitneeni

IAM First Mennber

ADAC - YR Egitne eni

F.E.B. Sertifilah Siiri s E gitmeni

M.E.B. Sertifilah Trafilc Egitnyeni

Excan Derirel, 1973 whnda Baun'da doddu. fnadoluy Chiversitesi Izletnee Bid drndndn ardindan.,
B-shgeschir Universitesi MBS progranin ywiiksek anar derecesiile bitindi,

el ilgi dam oan ctonnoti v sakdrdnde i3 havatina bazlad we siraznda, Codus Crormetiv P Sod
Towota . Birmmot &S . Ersoy Ctomativ &S, Ford sidzetletinde Yonetici pozisyonunda gorew aldi we yweni
arag, 2.4, sathiz sonras hizreatler, wedek parca v sigorta danlannda sistern kuralurmlan zagladi,
Cevarminda yne otorotiv sektcdnine damzmanhk wprneya bagdarms we halen bir damigrnanlik sirketinds
atonotiv sektoninde darmzmanhk, il zektoderde kzizel gelizimn editirnlen warmektedir, S
zarmanda siketin edtirm satz rolddd gl gorevini wWirkitmekiedir,

IS0 S0, e Kalite Yonetimd sistend, Kurubus Ici Kalite Denetnvweni sertifikal asana =ahip
alan Demird, uluza we uluslararas sidketlerde pek cok kez IS denetirilerd ywapmiz we editindderini
werrniskir,

Cemird. iz hawaboran var sira 2004 whnda 1- 2d+cup, 2005 2006 wllannda Group M Crag,. 2006 whnda
Sroup MHREAl, 2002 wlinda Horda Jup we Tidkiyve Pist Sampivonas PMaci Sroop otormabi '!,l'-El"I§|-EI‘”I rda
birinciliklet we cesitli dereceler drmistir,

1993 whndan itibaren blwil: oo, vitesli rootosibet kullanrmawa baglayan Edcan Dernivel, 20007 wllarda
T dernedi ile motosikler Jer we Slwenli Siirdg editindyle tan gz o ilk ejitirnini 2006 whnda Lo
Ertekin tarfindan werilen &ra-wol editini darak -ElI-FITl; we 26 puan alarak silwer derecesiile
derecdendirlrnistiv.

2009 ¥ihirda LGur Ertelin ile girdid Ride- Theckte 20 puan ile IAMM sinawna girmresi cnerlniis we 2009
Edil awnda girdig I zinawnda LA Exarminer lon Tastor tarshndan gozlermlenmiz w birkrter den
2, dider tim kritederden 1 puan alarak iv bir derece ile anawn tamamlamiz we Todvkdye'deld e ivi
derecderdan birire sahip olrustur,

2010 whinda CPThin dldzenledigi &ra-Sdvizor we &dac-Cur editrnen egditirderini darak TR eJitrmeni
alan Erkan Cyernire, I:-lr'-;cuk e editirminde gondilld olards kargihk=iz asistanhk w edtmenlik wapog,
dewarnnda PMLE.B TR actid sz we trafik editrrenlik luslanm tamnamlayards setifikdann dmags
hak kazarmmiztir, O AR Advizor we Adac- D egitreeni olarak egitinn waprnawa da dewamn
etrrekiedir,

2011 whnda FoSPd testing &n Gzt seviye olan RoSPa@OL D s=vyesi ile gecriz we henen devarinda
SET FAZSTCAEADENT tarafindan diizenlensn RoSPA OBSERYER lorsunu bitimniz we sertifikasim
almiztir . Halen ART MOTOAE ADEMI Binsesinds Motosilkdet Hakinniyvet we Ded sdinds eJitirnleti
werrrektedr

Erlcan Cermirel Maosiklet laallanmawy “Harastta sinan en ke fli zamanlasdan bin™ olarak
nitelerdirmnekiedir,
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